
Informasjon vedrørende nye maler fra Nav 

Når det gjelder nye maler fra NAV viser vi til infomasjon publisert på nav.no, om at alle pdf-skjema på 
nav.no blir erstattet av en ny, web-basert skjemaløsning.  

Les mer om dette HER 

"Det er ingen formkrav til hvordan en søknad skal se ut, derfor kan ikke NAV la være å behandle en 
søknad selv om den blir sendt inn som gammelt word-skjema. Det vil fortsatt bli mulig å laste ned 
førsteside til skanning via skjemasidene på nav.no (velg "Ettersendelse" i den aktuelle søknaden). 
Samtidig er det søkers/formidlers ansvar å gi den informasjonen som trengs for å behandle 
søknaden. Ufullstendige søknader kan gi lengre saksbehandlingstid." 
 
Siden det ikke er formkrav til hvordan søknaden skal se ut, så kan våre kunder fortsatt velge å 
benytte word-skjemaene i CosDoc, hvis det er ønskelig. 

Hvis man ønsker å benytte den web-baserte utfyllingsløsningen på NAV sine internettsider, må 
man skrive ut de utfylte skjemaene og skanne de inn i CosDoc etterpå, for å få et fullverdig 
elektronisk arkiv. 
 
NAV skriver også; 

"Word-skjemaene som en del hjelpemiddelformidlere i kommunene har brukt i stedet for pdf-
skjemaene, blir ikke lenger oppdatert. Vi har forståelse for ulempene dette medfører. Det er ikke 
mulig å speile skjemaer i utfyllingsløsningen i et word-dokument, så vi finner ingen løsning på det for 
øyeblikket." 

Dette innebærer at vi ikke kommer til å publisere oppdateringer av NAV skjemaene fremover 

 

https://www.nav.no/no/person/hjelpemidler/nyheter-hele-landet/ny-skjemalosning-pa-nav.no
https://www.nav.no/soknader/nb/person/hjelpemidler-og-tilrettelegging

